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PARTE 1°
OGGETTO, PRINCIPI E FINALITA’

Art. 1 - OGGETTO DEL REGOLAMENTO

In conformita con la normativa regionale, nazionaleomunitaria in materia, ed in particolare
nell’ambito dell’articolazione organizzativa di caila Legge Regionale 19/03/1988 n° 33 (Piano
socio-assistenziale della Regione Autonoma Frign&zia Giulia) e successive modificazioni ed
integrazioni, il presente regolamento definiscéearomogenei daccesso al sistema di interventi
e servizi socialdei Comuni del’Ambito socio-assistenziale 5.1Cdrvignano del Friuli, ai sensi
della Convenzione stipulata per la gestione asgactel Servizio sociale dei Comuni (L.R. n.
51/93, L.R. n. 49/96, L.R. n. 32/9Definisce, altresi, criteri per I'erogazione di doibuti
economici finalizzati al sostegno del reddito eahtrasto della poverta, di contributi economici
per l'integrazione di rette per la residenzialitdla semiresidenzialita di adulti e anziani, per il
servizio pasti caldi a domicilio e lavanderia, perservizio di del Comune di
, appartenente all’Ambito sossisienziale 5.1 di Cervignano del Friuli.
Con il presente regolamento si provvede altregir-goanto concerne il settore dei servizi sociali -
a dettare i criteri e le modalita cui deve attenéiSomune in adempimento di quanto prescritto
dall'articolo 12 della Legge 241/1990.

ART. 2 - PRINCIPI ISPIRATORI

Il presente regolamento si ispira ai seguenti irfondamentali:

a) rispetto della dignita, delle convinzioni personaiolitiche, religiose e della riservatezza
della persona;

b) idoneita dell'intervento a fronteggiare il bisogaca rispondere alle esigenze familiari e
relazionali della persona;

c) autonomia tecnico professionale dell'intervento iae¢ pur garantendo il necessario
raccordo con gli altri servizi presenti sul temito

d) concorso della famiglia, del volontariato, dellenfmnenti private con fini di solidarieta
sociale alla realizzazione del sistema dei sepgzio-assistenziali.

Art. 3 - IL SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE: DEFINIZ [IONE

Il servizio socialeprofessionale, presente in ogni Comune dell’Ambdoio-assistenzialee una
prestazionali primo livello rivolta alla generalita della polpzione.

Ha compiti di informazione, prevenzione, rilevazaotei bisognianalisi della domanda sociale
presa in carico e prima risposta agli stessi, @ssipile.

Opera in autonomia in ordine a problemi di natweicsassistenziale. Partecipa alla formulazione
di programmi individualizzati nei casi in cui siaaessario assicurare l'integrazione con il
comparto sanitario.

Agisce, in conformita al principio di sussidiarietaobilitando tutte le risorse individuali, familia

e comunitarie, al fine di evitare dipendenze, disipai, duplicazioni e favorire la
responsabilizzazione di tutti i soggetti pubbligrevati.

Il servizio socialeprofessionale promuoveterventi, prestazioni e servizi rivolti ai minoai
giovani, alle famiglie, ai gruppi, ai disabili, aginziani ed agli adulti e prevede il coinvolgiment
di diverse figure professionali in relazione aligelse competenze richieste: assistente sociale,
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assistente amministrativo, assistente domicilig®cologo, educatore, assistente all’handicap,
animatore, operatori del progetto giovani.

Possono collaborare all'interno del sistema devisesociali cooperative sociali, organizzazioni
di volontariato, gruppi e giovani impegnati nehsgio civile.

ART. 4 - FINALITA’ DEL SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONA LE

Attraverso gli interventi disciplinati dal presentegolamental servizio sociale professionale,
presente in ogni Comuneersegue il raggiungimento delle seguenti finaliavendo come
obiettivo generale la promozione ed il migliorantedélla qualita della vita:

a

prevenire e rimuovere le cause di ordine psicotmgaulturale, ambientale e sociale che
possono provocare situazioni di bisogno o fenongér@marginazione negli ambienti di
vita, di studio e di lavoro;

garantire il diritto delle persone a non esseralisae dalla propria famiglia e dalla
comunita di appartenenza;

assicurare la fruibilita delle strutture, dei serve delle prestazioni sociali secondo
modalita che garantiscano la liberta e la digngaéspnale, realizzando I'eguaglianza di
trattamento ed il rispetto della specificita delégenze;

sostenere le persone socialmente disadattate tteaffe minorazioni psico-fisiche e
sensoriali, favorendone l'inserimento o il reine@nto nel normale ambiente familiare,
sociale, scolastico e lavorativo;

sostenere la famiglia, proteggere la maternitégldme I'infanzia ed i soggetti in eta
evolutiva, con particolare riguardo alle persomisehio di emarginazione, prive di tutela o
in situazioni familiari non adeguate;

agire a tutela delle persone non autosufficienivepdi famiglia o la cui famiglia sia
inidonea o impossibilitata a provvedere nei lorafoonti;

promuovere ed attuare gli interventi a favore degiziani, finalizzati al mantenimento,
inserimento o reinserimento nel proprio ambienteite;

sviluppare il massimo dell'autonomia e dell’autdsignza delle persone, anche attraverso
il coordinamento e l'integrazione dei servizi seassistenziali con quelli sanitari e del
sistema scolastico e formativo, in collaboraziooe csoggetti privati e le organizzazioni
di solidarieta locali.



Parte 2
DESTINATARI, AREE DI INTERVENTO E SERVIZI

ART. 5 - DESTINATARI DEI SERVIZI, DELLE PRESTAZIONI E DEGLI INTERVENTI
SOCIO-ASSISTENZIALI

| servizi, le prestazioni e gli interventi socicsetenziali sono rivolti ai cittadini italiani o dino
Stato dell’'Unione Europea, ai cittadini extra corntam ed apolidi in possesso di carta di
soggiorno o di permesso di soggiorno di duratainteriore ad un anno, nonché i minori iscritti
nella loro carta di soggiorno o permesso di soggipresidenti nel Comune_di

, honché a tutte le persone dintonel territorio comunale per quanto necessario
ad assicurare interventi straordinari, urgenti e diéferibili, aventi caratteristica di temporarseit

Tra gli interventi obbligatori e non differibili sndividuano, in particolare, quelli conseguenti ai
provvedimenti emessi dall’Autorita Giudiziaria mirile.

In particolari situazioni e per specifiche esigenzen risolvibili in altro modo, possono essere
erogati servizi a persone non residenti, compatiite con le risorse economiche ed
organizzative dell’Ente ed in ogni caso garantdadariorita di accesso alle persone residenti.

In tali particolari circostanze previa informazione al Comune di residenza edusdg il
benestare dello stesso sull'interventeerra richiesta la corresponsione dell'intero cosel
servizio direttamente all'utente, ai civiimente bbati e/o al Comune di residengtesso

| destinatari dei servizi e degli interventi soaissistenziali sono persone di qualsiasi eta, sesso,
condizione economica, sociale, soli o inseriti urchei familiari, che risultino esposti a rischi di
natura sociale, sanitaria ed economica, acceréapade del servizio sociale del Comune.

ART. 6 - AREE DI INTERVENTO

L'intervento socio assistenziale del Comune, patmente rivolto a tutti i soggetti indicati
all'art. 5 del presente Regolamento, e prioritagatefinalizzatoa concorrere alla crescita sociale
e civile della comunita con azioni specifiche deyenzione, promozione della qualita della vita,
valorizzazione delle risorse familiari e comuniganiene promosso, in particolare, in presenza di
specifiche problematiche:

Precarietd economica persone appartenenti a nuclei familiari con reddferiori al parametro
definito per I'ottenimento delle misure di contmsiella poverta come stabilito ai sensi del
presente regolamento, o che si trovano in contingemomentanee situazioni acute di bisogno
socio-economico (malattia, disoccupazione ecc.).

Problematiche abitative situazioni di sfratto o abitazioni con carentjuesiti di abitabilita.
Problematiche lavorative difficolta di inserimento nel processo lavorativo

Problematiche di tipo relazionale o psico-socialedisagio derivante da difficolta personali e/o
patologie di vario genere, difficolta o problemifdiari.

Disadattamento socio-ambientale difficolta nell’inserimento/adattamento nei vamntesti di
vita, anche per carenza educativa e trascuratezza.

Problematiche scolastiche evasione o interruzione della scuola dell'obbliggssenteismo
scolastico, difficolta nell'inserimento, nell'adathento e nell'apprendimento scolastico connesse
a particolari situazioni di disagio socio familiare

Problematiche legate alla disabilita:disabilita fisica e/o psichica che determinano giisae
difficolta nello svolgimento delle normali funziodi vita.

Problematiche connesse alla tutela del minore trascuratezza, maltrattamento, abuso,
abbandono.



Maltrattamento fisico, violenze fisiche e/o maltratamento psichico ogni comportamento che
lede la persona nella sua integrita psico-fisical@&ionale.

Devianza e criminalita recupero di persone con comportamenti al di f@aoai margini della
legalita.

Riduzione o perdita dell'autosufficienza stato in cui la persona non € piu in grado giaiglere
alle proprie esigenze essenziali senza l'aiutedi t

Mancata conoscenza delle risorseiferita ai servizi e alle prestazioni assicurdtdla Pubblica
Amministrazione in genere, e dalle reti informapréevate.

Per problematiche che prevedono, per competenzainlolgimento della componente sanitaria,
si fara riferimento a specifici accordi di programefo protocolli operativi:

= per la definizione dei progetti individualizzati;

» per le modalita di presa in carico e di attribugiakelle responsabilita;

= per la definizione delle competenze economichergdrizzative;
in conformita al Decreto del Presidente del Comsiglei Ministri del 14.02.2001 “Atto di
indirizzo e coordinamento in materia di prestazioswcio-sanitarie” e degli eventual
provvedimenti regionali in materia.

Per specifiche problematiche e prevista, altrastpllaborazione con la scuola e con altri soggetti
istituzionali.

ART. 7 - TIPOLOGIA DEI SERVIZI E DELLE PRESTAZIONI

| servizi e le prestazioni socio-assistenzialsaio- educativefornite dal Comunejn forma
singola o associatasi articolano nelle seguenti tipologg@ecisando che i servizi offerti in forma
associata sono contraddistinti da un asterisco (Guelli forniti dal singolo Comuni sono
contraddistinti da due asterischi (**):

SERVIZI A VALENZA GENERALE checomprendono:
Servizi rivolti_alla_generalita della popolazione sono rivolti potenzialmente a tutte le persone
indicate all’art.5 del presente regolamento, e a@mgono:

» segretariato sociale (*)

= attivita di consulenza (*)

= servizio di pronto intervento sociale per le siioae di emergenza personali e familiari (*)
Interventi di rete: sono quelli garantiti dalle risorse formali edoimali (umane e strumentali)
del territorio attivate dal servizio sociale prcfiemale.(*)
Interventi_di_servizio_sociale professionale(*): attivita specifica dell'assistente socialeech
comprende:

= analisi della domanda ed indagine psico-sociale

» segretariato e consulenza psico-sociale

» pronto intervento assistenziale

= presa in carico del caso (diagnosi sociale, progettividualizzato, verifica)

= segnalazione e collaborazione ad organi giudizanlastici, altri enti, altri servizi,ecc.

= valutazione richiesta accesso ai servizi, propdisiigtervento

* monitoraggio casistica in residenze assistenziali

» partecipazione ad organi collegiali locali

= consulenza e raccordo nella progettualita e neggirventi con le istituzioni presenti sul

territorio e con le organizzazioni di volontariato
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= mobilitazione delle risorse presenti a livello tiemale

= verifica dell’efficienza, efficacia e funzionalitielle attivita e delle prestazioni rispetto ai
bisogni rilevati ed ai problemi affrontati

» rilevazione e segnalazione delle problematichegmtésul territorio

SERVIZI SPECIFICI checomprendono:

Servizi di sostegno alla persona e al nucleo fanake: sono servizi che mirano al sostegno del
nucleo familiare rispetto a specifiche esigenze/eay integrano le prestazioni del nucleo stesso;
tali servizi comprendono:

Interventi di contrasto della poverta e di sostegdel reddito(**) a favore di minori, adulti,
nuclei familiari, disabili, anziani:

» Interventi continuativi, straordinari, sotto forma di prestisenza interessi, finalizzati
(abbattimento di costi o rette, emergenza abitats@ntributi per spese sanitarie e
farmaceutiche ecc.);

= per specifiche categorie di utenti (abbattimentdaliriere architettoniche, contributi per
adeguamento automezzer disabilj sussidi tecnici ed attrezzatyper disabili trasporti
individuali di disabili, assegno di cura e assiggenassegni di maternita, integrazione
canoni affitto, ecc.)

Assistenza domiciliare:ad anziani, disabili, minori, adulti, nuclei fanaiti:
» servizio di aiuto domestico e cura della persona (*
» servizio lavanderia (**)
= servizio pasti (**)
= servizio trasporti (**)
= servizi integrativi (collaborazione ad attivitatgho ricreativo, ad interventi di educazione
alla salute, ecc.) (**)

Servizi ai minori (*):
» affido etero-familiare diurno o a tempo parziale
= semiconvitto
= servizio socio-educativo

Servizi ai disabili :
» servizio socio-assistenziale scolastico (*)
* servizio socio-educativo (*)
= centro socio-riabilitativo (centri diurni per diskbcentri socio riabilitativi ed educativi
ecc)
= servizio per I'inserimento lavorativo
» servizio di aiuto personale (*)
» buoni servizio per trasporto disabili (*)

Borse lavoro per minori e giovani adulti a rischiodi devianza (*)

Prevedono I'inserimento in un contesto lavorativof¢rma protetta e con orario di lavoro ridotto)
di minori e giovani adulti a rischio di devianza situazione di disagio sociale e a rischio di
emarginazione.



Servizio civico (**)
Prevede l'inserimento di persone anziane o di adulpecifiche attivita o servizi individuati dal
Comune prevedendo un incentivo economico.

Interventi abitativi (**)

Definizione di canoni sociali in immobili comunalinterventi economici per risanamento e
manutenzione in edifici privati, segnalazione all&R per utilizzo del fondo sociale, sistemazioni
alloggiative in casi di emergenza.

Centri diurni (**)

Strutture di accoglienza diurna ove possono trowaspitalita temporanea persone anziane e
disabili, cui puo venire garantita una pluralitasdrvizi, in base alle caratteristiche organizzativ
locali ed alla tipologia della struttura (accudiardiurna, pasti, attivita occupazionale, attivita d
socializzazione,ecc.)

Servizi sostitutivi del nucleo familiare sono servizi rivolti a persone prive di un nuctamiliare
0 in stato digrave bisogno di assistenza e tuteld servizi sostitutivi, se rivolti ai minori, sono
disposti con priorita rispetto agli altri interveassistenziali e con I'assunzione, di norma, aléot
carico dell’Ente locale degli oneri finanziari ca®si (salvo la richiesta dell’Ente nei confronti de
genitori/parenti civilmente obbligati di partecijpaze alla spesa). Tali servizi comprendono:

» affido parentale e/o etero-familiare di minori (*)

= esercizio della tutela giuridica

» affidamento etero-familiare di adulti e anziani

= gruppi famiglia

» gruppi appartamento

*= comunita alloggio

» comunita educativo-assistenziali (*)

= centri residenziali per disabili

= centri residenziali per handicappati gravi e grsivis

»= comunita di pronta accoglienza e pronto intervento

* comunita terapeutiche

= case albergo e residenze per anziani autosufficient

» residenze protette, case di riposo

Servizi di promozione e aggregazionehe comprendono:

» |aboratori infanzia, ludoteche

= centri per bambini e famiglie

= centri estivi, centri vacanza, ecc.

= soggiorni di vacanza per minori, colonie

* punti giovani e aggregazione giovani (*)

» informagiovani (*)

= progetti genitori

= soggiorni di vacanza per anziani (*)

= centri sociali e ricreativi per anziani

= attivita motoria per adulti e anziani

= corsi per adulti

» prestazioni integrate di tipo socio-educativo pamtrastare le dipendenze da droga, alcol e
farmaci



= altri servizi di promozione

| servizi sopra elencati possono essere gestiti@amuni del’Ambito in forma associata (*),
direttamente dal singolo Comune (**) o appartenalia rete dei servizi del territorio.



PARTE 3°
DISPOSIZIONI GENERALI

Art. 8 - DEFINIZIONE DI NUCLEO FAMILIARE E DOVERID | RECIPROCITA

Alla famiglia compete il dovere della reciprocaistnza e della solidarieta in relazione ai bisogni
essenziali della vita dei propri componenti.

Ai fini dell’accesso alle prestazioni sociali agevate, in base al Decreto Legislativo 109/98, e
successivo Decreto Legislativo 130/2000 e Decradb Rtesidente del Consiglio dei Ministri
242/2001, “per nucleo familiare si intende queltomposto dai soggetti componenti la famiglia
anagrafica” salvo quanto stabilito dall’articoldis del soprammenzionato Decreto del Presidente
del Consiglio dei Ministri.

Si applicano in ogni caso le norme previste dal iG@odCivile all’articolo 433 e successivi
(obbligo alimentare) e agli articoli 143 e seguentifbligo al mantenimento).

Art. 9 - COMPETENZE DEL COMUNE DI RESIDENZA

L’articolo 6 della Legge 328/2000 “Legge quadro f[gerealizzazione del sistema integrato degli
interventi e dei servizi sociali” prevede che iggetto istituzionale su cui grava I'onere finanmar
delle prestazioni socio - assistenziali sia indigth nel Comune di residenza.

Per i soggetti per i quali si renda necessariacibvero stabile presso strutture residenziali, il
Comune nel quale essi hanno la residenza priméatslero, previamente informato, assume gli
obblighi connessi all’eventuale integrazione ecoitam

Per eventuali ed eccezionali prestazioni eroggberaone non residenti si veda l'articolo 5 del
presente Regolamento.

Art. 10 - CRITERI PER L'ACCERTAMENTO DELLA SITUAZIO NE ECONOMICA DEl
RICHIEDENTI PRESTAZIONI E SERVIZI SOCIALI

Ai fini dell’accesso alle prestazioni e servizi isticagevolati previsti dal presente regolamento la
verifica della condizione economica del richiedegteeffettuata secondo le disposizioni del
Decreto Legislativo 109/98, cosi come modificatongglgrato dal Decreto Legislativo 130/2000 e
dal Decreto del Presidente del Consiglio dei Minigd2/2001.

La dichiarazione sostitutiva unica, redatta sul rabd tipo approvato con D.P.C.M. del
18.05.2001, puo essere presentata dal dichiarant@AdF convenzionati con I'Ente gestore del
Servizio sociale dei Comuni, al fine di ottenereailcolo della propria situazione economica e la
relativa attestazione ISEE. Il costo del servizesa dai CAFF convenzionati € a carico dei
Comuni dell’Ambito.

Il servizio sociale provvedera a dare al cittadinohiedente ogni utili informazione in merito
all'ISEE e fornira assistenza per una corretta aagmpilazione delle domande di accesso alle
prestazioni e servizi sociali

Le attestazioni ISEE hanno validita annuale.

a) Il dichiarante puo avvalersi della facolta di presare entro il periodo di validita una
nuova dichiarazione sostitutiva unica per far rdeg i mutamenti delle condizioni
economiche e/o familiari; gli effetti della nuovachiarazione decorreranno dal 60°
giorno dalla data di presentazione della nuova dichzione sostitutiva;
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b) Nel caso in cui la dichiarazione sostitutiva inreo di validita non contenga i dati
economici relativi allanno precedente [Iistanzi agevolazione I'Ente gestore del
servizio sociale dei Comuni o il Comune singolo pu@alersi della facolta di richiedere
al cittadino una dichiarazione aggiornata, se il tdaeconomico piu recente e gia
disponibile al momento di presentazione dell’istanz

L’Ente gestore del Servizio sociale dei Comuni -mGne di Cervignano del Friuli o i Comuni
singoli procedono ai controlli sulle dichiaraziospstitutive presentate per I'accesso agevolato
alle prestazioni e ai servizi sociali ai sensi t&ldel D.P.R. 28.1.2000, n. 445 .

Per quanto riguarda le prestazioni sociali agevelaassicurate nell'lambito di percorsi
assistenziali integrati di natura sociosanitariayalti a persone con handicap permanente grave
di cui allart. 3, comma 3, della legge 5 febbraib992, n. 104 nonché a soggetti
ultrasessantacinquenni in condizioni di non-aut@isighza accertata dall’ASS, si fa riferimento
all'art.3, comma 2-ter del D.lgs n. 109/1998, casime introdotto dall’art. 3 del D.Igs n.
130/2000, che prevede di “evidenziare la situaziecenomica del solo assistito”.

Art. 11- SERVIZI GRATUITI

Vengono indicati servizi gratuiti sia quelli rivolalla generalita della popolazionee che
rispondono a bisogni di informazione, promoziomeyvpnzione sociale, sia quelli che interessano
persone disabilie che rispondono ai loro bisogni essenziali.
Servizi gratuiti per tutta la popolazione

» segretariato sociale

» interventi di servizio sociale professionale

» interventi di carattere educativo e socio-educatiratoriali

» niziative di socializzazione ed aggregazione n{ge sociali, centri di aggregazione

giovanile, punti di aggregazione ...)

| servizi di promozione, aggregazione, socializaaej sono di norma gratuiti, fatte salve diverse
determinazioni da parte del Comune in relazionpexifiche iniziative, per le quali puo essere
richiesta una quota di partecipazione e/o di ismni.

Servizi gratuiti per le persone disabili (certificae prima del 65° anno di eta)

» prestazioni socio-assistenziali nelle scuole dii@gdine e grado rivolte all’autonomia e
per la comunicazione personale degli alunni corditap fisici o sensoriali (articolo 8
Legge 104/1992)

= servizio per inserimento lavorativo

» servizio di assistenza domiciliare e di aiuto peae per persone sole (esclusi il servizio
di trasporto ed il servizio pasti a domicilio)

= servizio di trasporto per frequenza a scuole di ogdine e grado e a corsi professionali
e/o riabilitativi fino al raggiungimento del 18°ramdi eta

Art. 12 - PRESTAZIONI SOCIALI AGEVOLATE E CRITERI P ER LA
COMPARTECIPAZIONE Al COSTI

Sono soggetti alla valutazione della situazioneneoaica del richiedente, attraverso il criterio
dell'lSEE, le prestazioni e i servizi sociali digesto specificati. Ad ognuno di essi e correlata la
tabella relativa alle modalita di determinaziondldequota di contribuzione del cittadino. | costi
dei servizi saranno determinati di anno in anno.

o prestazioni di sostegno al reddito (assistenza esooa). Tabella A
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o servizio di assistenza domiciliare e aiuto persaahche per disabili in famig)iaTabella
BeBl
o contributi per il pagamento di rette per la resid@dita e semiresidenzialitd.abella B2

o interventi economici per I'acquisto di attrezzatweger il sostegno a modalita individuali
di trasporto per persone disabiliabella B2

Qo servizio trasporti Tabella C

o servizio lavanderialabella C

O servizio pasti caldi a domicilidiabella C

o soggiorni climatici.Tabella D

o buoni trasporto per persone disabilabella E

Quando sono previsti progetti sociosanitari intégfa quota di compartecipazione “sociale” va
riferita alla parte di competenza del Comune/cittadcome previsto dal Decreto del Presidente
del Consiglio dei Ministri 14.02.2001 “Atto di imiizo e coordinamento in materia di prestazioni
socio sanitarie” e dalle disposizioni regionali e@i@ in materia, ad eccezione dei servizi e
prestazioni definite come gratuite nel presenteleegento. La contribuzione a carico del cittadino
verra definita con riferimento alle Tabelle soprehiamate, secondo il servizio o prestazione
prevista nel progetto integrato.

Art. 13 - PROCEDIMENTO PER L'ADOZIONE DEGLI ATTI E  MODALITA" DI
ACCESSO

Rapporti con il Servizio Sociale dei Comuni

I Comune da attuazione ai programmi delle attivih socio—assistenziali del servizio sociale
dei Comuni di cui alla Legge Regionale n.33/88, Lgg Regionale n.49/96, la Legge Regionale
n.32/97 e successive modificazioni ed integraziopromossi e definiti dal’Assemblea dei
Sindaci di Distretto, nonché ad ogni altra attivitala cui gestione € prevista in forma associata
dalla vigente legislazione del settore sociale.

Nell’attuazione di tali programmi e attivita il Comune si attiene ai contenuti e ai principi
informatori della convenzione stipulata con il Comue capofila, ai sensi delle leggi regionali
summenzionate. Per dette attivita, prestazioni e sgzi le modalita di accesso e contribuzione
previste nel presente regolamento sono vincolantiep tutti i Comuni del’Ambito socio-
assistenziale.

Competenze degli organi e uffici comunali

La competenza all'adozione degli atti in materia sto—assistenziale e cosi ripartita fra gli
organi e uffici del Comune:

al Consiglio Comunale spetta 'adozione degli atad esso riservati dalla legge;

alla Giunta Comunale spetta:

'adozione degli atti di indirizzo e controllo politico — amministrativo non riservati dalla
legge al Consiglio Comunale e non rientranti fra leompetenze del Sindaco o dellAssessore
delegato;

la definizione della misura delle sovvenzioni e ctnibuti a sostegno di attivita di carattere
continuativo a favore di Enti, associazioni e gruppdi volontariato operanti nel settore socio—
assistenziale, nonché a sostegno di specifiche iaize nel medesimo settore;

al Sindaco o Assessore delegato spetta:

la partecipazione allAssemblea dei Sindaci di digétto;

la presidenza della commissione comunale per i sévsociali;

ogni iniziativa propositiva e preparatoria dell’attivita della Giunta Comunale nonché ogni
iniziativa di impulso e controllo sull’attivita del settore;
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al Responsabile dei servizi sociali (come nominattal Sindaco ai sensi dell’articolo 109 del
Decreto legislativo 267/2000) spetta I'adozione ditti gli atti di gestione amministrativa,
compresa I'emanazione dei provvedimenti di concessie di contributi a nuclei;

alla Commissione Comunale per i servizi sociali sga il rilascio di pareri — di natura
facoltativa — su ogni argomento di carattere geneta interessante il settore dei servizi sociali
ad essa sottoposto dal suo Presidente, nonché iascio di pareri sulle proposte di deroga al
presente regolamento.

Modalita di accesso e procedimento per I' erogazi@endi contributi, servizi ed interventi a
favore di persone e nuclei familiari

L’accesso ai servizi, alle prestazioni ed agli inteenti socio-assistenziali puo avvenire:

su richiesta diretta dell'interessato

su richiesta di familiari o parenti

su segnalazione di altri servizi assistenziali esanitari di primo e secondo livello

su segnalazione di altre istituzioni, di soggetti nvati, del vicinato, di associazioni di
volontariato

su proposta diretta del servizio sociale

La richiesta di servizi viene formalizzata mediantecompilazione di appositi moduli messi a
disposizione dagli uffici comunali. Seguira l'accaamento dello stato di bisogno e la
valutazione delle risorse personali, familiari e caounitarie eventualmente attivabili.

Ad avvenuta registrazione della domanda al protoct del Comune, gli uffici indirizzano
agli interessati la comunicazione di avvio del praimento di cui agli articoli 7 e 8 della
Legge n. 241 del 07.08.1990.

Ogni intervento, servizio, contributo o vantaggio eonomico di natura socio—assistenziale di
qualsiasi genere pu0O essere erogato solo dopo a@tar istruttoria, valutazione e
formulazione della proposta di intervento da partedell’assistente sociale.

L’assistente sociale del Comune ha autonomia tecoigrofessionale e di giudizio in tutte le
fasi dell'intervento per la prevenzione, il sostegm e il recupero delle persone, famiglie,
gruppi e comunita in stato di bisogno, cosi come pvisto dalla legge n.84/1993.

L’assistente sociale provvede all'accertamento dell stato di bisogno e della valutazione
psico-sociale della situazione e redige una relam® informativo-programmatica con le
relative proposte di intervento. Tale relazione, o necessaria per il procedimento
amministrativo, deve tener conto dei diritti della riservatezza dell’'utente, pertanto puo
contenere solo informazioni necessarie allgprosecuzione dell’istruttoria, omettendo dati
riservati.

Qualora la competenza allemanazione del provvedinmto di concessione del contributo o
vantaggio economico sia di altro dipendente, questileve comunque acquisire gli esiti
dell'istruttoria e la proposta d’intervento dell’assistente sociale, richiamando tali esiti nel
provvedimento finale.

Il procedimento deve concludersi entro i termini sabiliti da apposito regolamento comunale.
Qualora la domanda presentata sia incompleta, il tenine decorre dal completamento della
pratica.

Nel caso di istanza presentata da soggetti iscrit@ll’AIRE, il contributo va comunque
erogato e si dara corso alle verifiche del caso paiccertare la sussistenza dei requisiti per
I'ottenimento dei contributi, con possibilita di recupero del contributo concesso.

Per fronteggiare situazioni di evidente e indilazinabile bisogno, l'ufficio dei Servizi Sociali
puo dar corso all’erogazione, tramite I'economatodelle somme necessarie a fronteggiare
situazioni di emergenza.
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Sono eccezionalmente ammesse deroghe nell’erogagatei servizi, nella compartecipazione
agli stessi e nella concessione delle provvidenzeoeomiche in presenza di particolari
situazioni, debitamente documentate e motivate dakrvizio sociale, ove si accerti la necessita
di intervenire al fine di garantire la concreta tutela delle persone in difficolta. Le deroghe
saranno esaminate dalla Commissione servizi sociabbve presente e salvo le urgenze, che
esprimera il proprio parere. L’approvazione del bereficio in deroga sara disposta quindi con
atto del Responsabile del servizio. Ove non presentla Commissione servizi sociali
I'approvazione del beneficio in deroga sara dispts con delibera della Giunta comunale.

Art. 14 - RISERVATEZZA

In osservanza alla Legge 675/96 ed avuto riguarddl'asigenza di assicurare tutela alla
riservatezza delle persone e dei nuclei familiari nteressati, in deroga a ogni altra
disposizione regolamentare le determinazioni dei agpetenti uffici con cui si dispongono le
contribuzioni, i servizi e le prestazioni di naturasocio-assistenziale, disciplinate dal presente
regolamento a favore di persone e nuclei familiamon sono soggette a pubblicazione all’albo
pretorio comunale o, se pubblicate, verranno omessdati personali identificativi dei soggetti
beneficiari. Detti dati saranno depositati agli att d’ufficio.
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Parte 4°
SERVIZ| SPECIFICI

Art. 15 - INTERVENTI DI CONTRASTO DELLA POVERTA' E DI SOSTEGNO AL
REDDITO

Gli interventi di contrasto della poverta e di segho al reddito, rivolti alle persone e ai nuclei
familiari in difficolta socio-economica ed a rischidi marginalitd socialge si possono cosi
definire:

Assistenza economica a carattere continuativo gdeelee concessione di un contributo periodico
pari alla differenza tra il parametro previsto guakddito minimo” e le risorse di cui dispongono
il richiedente ed il suo nucleo familiare, definiten I'lSEE; pu0 essere erogato per una durata
massima di un anno dalla data del provvedimentmdcessione, e pud essere rinnovato a seguito
di nuova domanda e relativo procedimento istruttenlto all’accertamento del permanere dello
stato di bisogno.

Assistenza economica straordinaria: prevede I'etioga di un contributo in un’unicsoluzione,
finalizzato a superare situazioni di bisogno stlarie; puo essere erogato qualora il reddito e le
risorse del richiedente e del suo nucleo familidedinite con 'ISEE, non superino I'importo del
parametro del “reddito minimo” a cui sara aggiutdaspesa specifica; puo essere erogato al
massimo per due volte nell’arco dell’'anno.

L'intervento sotto forma di prestito mediante fi@amenti a tasso zero, secondo piani di
restituzione concordati con il destinatario delsgite, a favore di cittadini singoli o in nucleo
familiare, che non possono accedere ai sistemitigoerché privi di requisiti, che si trovano in
grave e temporanea difficolta economica, con lessstemodalita dell’assistenza economica
straordinaria (solo per determinate categorie selala Legge n.328/00);

L'intervento economico finalizzato in denaro o itr@forme ritenute idonee ad es. sotto forma di
titoli per l'acquisto o pagamento diretto delle spesu presentazione di documentazione
(abbattimento o esonero rette scuola materna, agllm spese sanitarie e farmaceutiche, tickets
sanitari, buoni viveri, soggiorni climatici, cengstivi, ecc.) con la stessa modalita dell'inteteen
straordinario;

Pronto intervento assistenziale e previsto peazitni di emergenza, valutate dal servizio sociale.
Ove non sono possibili altre soluzioni, e previstacasi urgenti ed indifferibili 'erogazione di
interventi economici tramite il servizio economatmn é richiesto I'ISEE;

Interventi di assistenza economica a favore di greysnon residenti: sono eccezionalmente
ammessi interventi di assistenza economica a fadignersone non residenti che si trovino per un
qualsiasi motivo sul territorio comunale e nec@ssitdi interventi indifferibili ed urgenti,
limitatamente al periodo necessario per il riem@bproprio Comune di residenza.

Sono eccezionalmente ammesiaoghe nella concessione delle provvidenze economiche su
elencate, in presenza di particolari situazionbi@denente documentate e motivate dal servizio
sociale, ove si accerti la necessita di intervealifine di garantire la concreta tutela delle paes

in difficolta.

Le deroghe saranno esaminate dalla CommissionezE8nciali, ove presente, che esprimera il
proprio parere. L’approvazione del beneficio saspaista con delibera della Giunta Comunale
con determinazione del Responsabile di servizio.

Gli interventi di contrasto alla poverta e di sogt® al reddito sono sempre accompagnati da un
programma con il servizio sociale, sottoscritto ldaénte, nel quale vengono individuati i
percorsi attivi di soluzione o contenimento delieuazioni di disagio economico. La rete
familiare, parentale e amicale, in un’ottica di sidiarieta, € preliminarmente convocata, ove
possibile, allo scopo di accertare un suo coinvoignto nel progetto assistenziale, ovvero,
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avendone i mezzi, un’assunzione diretta di resdahiganel far fronte alle esigenze di carattere
economico avanzate dal richiedente.

Sono ammessi interventi economici andhe concomitanza ad altre prestazioni e servizi
assistenziali.

Contributi per specifiche categorie di_utentisono erogati secondo la normativa di riferimento,
ad esempio assegni di maternita, abbattimento caintotazione, assegni di cura, ecc.

Art. 16 — CRITERI PER L'EROGAZIONE DI MISURE DI CON TRASTO ALLA
POVERTA’ E DI SOSTEGNO AL REDDITO

Hanno diritto ad accedere agli interventi di cordgta alla poverta e alle misure di sostegno al
reddito, nelle forma previste dall'art. 16 del pesde regolamento, i destinatari delle prestazioni
di cui all’art., il cui ISEE sia inferiore al € 5(4,00.- Tale importo € considerato quale “reddito
minimo”, al di sotto del quale vi é diritto alla pstazione di assistenza economica, considerata
quale livello essenziale di assistenza. Per “realdminimo”si intende il livello minimo di
soddisfazione delle esigenze fondamentali di vitaviduali e familiari, di carattere biofisico e
sociale (alimentazione, abbigliamento, salute, ngiedella persona e della casa, affitto,
riscaldamento, scolarizzazione, rapporti sociali).

| richiedenti le prestazioni devono essere privipditrimonio mobiliare ed immobiliare, fatta
eccezione per I'unita immobiliare adibita ad abitaze principale; € ammessa la titolarita di un
patrimonio mobiliare del nucleo fino a € 2.600,08.1a proprieta di beni immobili di modesto
valore commerciale o non commerciabili.

| destinatari di cui all'art. 5 che intendono usuire degli interventi di assistenza economica
devono presentare domanda presso il Comune dieesal L'istruttoria sara curata dal servizio
sociale professionale.

Dall'importo dei contributi erogabili secondo il nedo del confronto fra ISEE del richiedente e
parametro del “reddito minimo” (con i correttivi gwvisti per l'assistenza economica
straordinaria e finalizzata) si detraggono tuttii gimolumenti a qualunque titolo e da chiunque
erogati, rapportati alla composizione del nucleanfbare secondo il valore appropriato della

scala di equivalenza di cui al D.Igs n. 109/98 ecassive modificazioni ed integrazioni

Gli interventi di assistenza economica, se concassiggetti in eta lavorativa, non occupati ed
abili al lavoro, prevedono una loro dichiaraziom&idponibilita a frequentare corsi di formazione
professionale e la disponibilita al lavoro, noncha formulazione di un programma di
inserimento sociale.

Art. 17 - SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE (S.A. D.)

a) Finalita

Il servizio di assistenza domiciliare si pone cavbeettivo la promozione ed il mantenimento del
funzionamento sociale e il miglioramento della gaatli vita della persona presso il proprio
domicilio per evitare o ritardare il piu possibil€icorso all'istituzionalizzazione.

Il servizio di assistenza domiciliare & costituita un complesso di prestazioni di natura socio-
assistenziale, rivolte a persone in situazioniisiagio, di parziale o totale non-autosufficienza e/
a rischio di emarginazione
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b) Tipologia dei destinatari

La tipologia dell’'utenza a cui si rivolge il serioz la seguente:

Anziani che si trovano in condizioni di parzialetaiale non-autosufficienza con o senza rete
familiare;

Adulti in situazione di disagio sociale e/o a risctli emarginazione;

Nuclei familiari fragili, in particolare con presesdi minori, in situazione di disagio sociale;
Persone portatrici di handicap.

c) Caratteristiche generali del servizio
Il servizio di assistenza domiciliare si caratteazome segue:

Principio di sussidiarieta

Per principio di sussidiarieta si intende la scdiiaparte della Pubblica Amministrazione di non
attivare interventi diretti, in presenza di risod®la societa civile in grado di rispondere aolisi
sociali ovvero di mettere a disposizione idee ersis proprie, prevedendo anche il sostegno
pubblico, qualora i singoli e le formazioni sociadin siano in grado di far fronte ai propri bisogni

Progettazione e personalizzazione degli interventi

Il servizio sociale e gli altri operatori coinvoliredispongono, in accordo con l'utente ed il suo
nucleo familiare, un progetto assistenziale indmalizzato in cui vengono definiti i bisogni, gli
obiettivi, le prestazioni e la valutazione dei liati. Il progetto individualizzato € un elemento
essenziale per l'efficacia degli interventi socipbiché la specificita del bisogno deve trovare
un’adeguata risposta nella specificita degli ineery.

Flessibilita

L’orario, I'entita e la natura delle prestazionivdeo essere adeguati alle esigenze rilevate, in
particolar modo I'orario deve essere flessibile) mssere prevista I'erogazione delle prestazioni
anche in orari pomeridiani, serali e festivi conipthente con la disponibilita di risorse e la
possibilita di garantire le sostituzioni degli ogterri.

Lavoro di rete

L’attivita deve essere improntata ad una fortegrdaeione e collaborazione con altri servizi del
territorio ed in particolare con il comparto sandacon il quale si persegue l'obiettivo della
realizzazione di piani di intervento condivisiSIA.D. ricerca e favorisce la collaborazione con il
volontariato ed il vicinato sostenendo le funzidai questi svolte, purché compatibili ed idonee
rispetto alla situazione assistenziale dell’'utente.

d) Modalita di gestione del servizio

O gestione diretta: attraverso personale in ruolgsgmeé Comuni;

o esternalizzazione attraverso affidamento a teppdHo);

o accreditamento
Qualora si awvii il sistema di accreditamento @enitori, alla luce di quanto previsto dagli adtf.
e 17 della legge n. 328/2000 “Legge quadro peeddiazzazione del sistema integrato di interventi
e servizi sociali”, del principio della libera stzeldei fornitori dei servizi e della presenza di un
mercato di soggetti no-profit accreditati il ser@ipuo essere erogato come segue:

= a cittadini privi 0 con scarsa capacita economeicenza capacita di sceltsAREA DELLA
TUTELA - A questa categoria appartengono quegli uteriticaefronti dei quali il servizio
sociale esercita una funzione di vigilanza e tutdla servizio, pertanto, verra erogato
prioritariamente dall’Ente gestore attraverso pimmersonale (applicazione dellabella B) o
attraverso i soggetti accreditati. In tal casoeitvizio sociale, svolgendo una funzione di “case
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management”, individua per conto dell'utente ilggetto accreditato, secondo criteri di
trasparenza. | buoni saranno, pertanto, erogatinsieclaTabella B1.

= a cittadini privi o con ridotta capacita economioa in grado di scegliere il fornitore del
servizio — AREA DELLA CONTRATTAZIONE - Si tratta di utenti in grado di
autodeterminarsi e capaci di fare una scelta amanaell’individuazione del fornitore. Il gestore
del servizio eroghera, pertantdolTOLI PER L’ACQUISTO del servizio presso un fornitore
accreditato. La determinazione dell’entita delltitd’acquisto e fatta secondo le modalita indicate
dallaTabella B 1;

= a cittadini con capacita economica ma privi diam@g di scelta -AREA DEL CASE
MANAGEMENT - Si tratta di fornire un aiuto ed un indirizzo laekcelta del fornitore
all'interno di quelli accreditati. Non vi € intem® economico diretto da parte del’Ente gestore:
tale modalita di aiuto del servizio sociale e riaahlle persone e/o nuclei familiari che superdno i
limite di ISEE indicato dalla tabella B1;

= a cittadini con capacita economica e capacitaelitas —~AREA DELL’AUTONOMIA - In
detti casi il servizio sociale si pone come faailire ed informatore rispetto la rete dei fornitori
accreditati.

Per TITOLI PER L’ACQUISTO O BUONI SERVIZIO si intele una provvidenza economica a
favore del cittadino utilizzabile solo per I'acquaigli prestazioni erogate da fornitori accreditati.

un “buono” spendibile solo per I'acquisto di deterati servizi e necessita di una rete di soggetti
accreditati.

| buoni servizio verranno erogati fino ad esauritbedelle risorse economiche disponibili e
determinate in sede di programmazione annualep sabasi rientranti nei livelli essenziali di
assistenza, rispetto ai quali si costituiscondtdsoggettivi. Sono previste deroghe ai “pacchetti
orari settimanali per casi particolari adeguatamembtivati.

e) programmazione del servizio

In seno alla programmazione annuale del Servizotatodei Comuni, approvata dall’Assemblea
dei Sindaci di Distretto, verranno definite le ris® destinate all’erogazione del SAD attraverso la
gestione diretta e/o esternalizzata e quelle eaéminte destinate all’erogazione dei buoni
servizio, tenendo conto dei livelli essenziali gsigtenza che saranno definiti a livello naziomale
regionale.

Nel mese di settembre di ogni anno, in sede diufiidgio di Bilancio dell’Ente gestore, su
indicazione delllAssemblea dei Sindaci, viene dadil budget di salvaguardia per gli eventuali
utenti che dovessero presentarsi fino la fine aefio, al fine di garantire il diritto di accesso al
coloro che rientrano nel livello minimo di assistarprevisto dal presente regolamento.

f) Criteri di priorita nell’accesso al servizio

L'art. 22 della L.n. 328/00 ed il Piano sociale iwazle definiscono gli interventi che
costituiscono il livello essenziale delle prestazisociali a cui correlare diritti soggettivi pdr i
cittadino alla fruizione dei servizi e degli intenti del sistema sociale, nei limiti delle risocks
Fondo nazionale per le politiche sociali.

Per quanto riguarda il S.A.D., in attesa che veagaefinite le misure dei livelli essenziali di
assistenza a livello nazionale e regionale, il gmés Regolamento determina che il livello
essenziale di assistenza venga prestato alle gerdwn presentano congiuntamente le seguenti
caratteristiche:
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persona anziana di eta superiore a 75 anni;
che vive da sola o con altra persona non in gragoedtare adeguata assistenza,

3. che necessita di assistenza per le funzioni v{gaestazioni di cura ed igiene della
persona);

4. con punteggio alla scheda multidimensionale appeodalla Regione, redatta in sede di
UVD o con la collaborazione degli operatori del tte#o sanitario, che attesti la
condizione di non-autosufficienza

Ai casi su definiti viene garantito I'accesso alvsdo.

Sono, comunque, rispettati i diritti nascenti datbgazione del servizio socio-sanitario ADI
(assistenza domiciliare integrata) cosi definita H&BA socio-sanitari di cui al D.P.C.M.
29.11.2001.

Ai sensi dell’art. 3 del D.Lgs n. 130/2000 in talso si terra conto della sola situazione reddituale
dell’assistito.

Fermo restando la risposta ai diritti soggettivégenti dai Liveas, qualora il servizio non sia in
grado di rispondere alle ulteriori richieste, ldopta nell’erogazione del servizio stesso sara
assicurata nel seguente ordine:

o persone anziane residenti da sole, prive di ristas®liari e con ridotta autosufficienza,
con necessita di sostegno per lo svolgimento @iefieioni vitali;

o nuclei familiari in cui é inserita la persona nootasufficiente, prioritariamente se
convivente con altre persone non autosufficienti;

o nuclei familiari che presentano problematiche dsadattamento, devianza o disagio
sociale;

o utenti in precarie condizioni di salute.

A parita di condizioni di ciascuna delle tipologmdicate, verra data priorita a coloro che si
trovino in condizioni di reddito meno elevato.

N

g) Le prestazioni del servizio

Le prestazioni riguardanti il servizio di assist@momiciliare possono essere:

1) Cura della persona e aiuto domestico:

igiene e cura della persona;

cura della casa;

preparazione dei pasti;

accompagnamenti;

controlli;

commissioni;

interventi di emergenza attivando i presidi sanpeeposti;

sostegno psicosociale e alla vita di relazione

2) Servizio lavanderia

Lavaggio, stiratura e rammendo di biancheria eiaéstpersonali dell’'utente, da effettuarsi presso
il domicilio dello stesso se in possesso dellansémtazione necessaria 0 presso il servizio
lavanderia del Comune, qualora sia esistente (Tealielper il servizio erogato direttamente
dall’Ente gestore e Tabella B1 per i buoni senjizio

3) Servizio trasporta

E’ previsto il trasporto degli utenti per il dispa di pratiche burocratiche, riscossione pensioni,
visite mediche ecqTabella “C” per il servizio erogato dall’'ente gestore e Tabella “B1” per i
buoni servizi)

4) Servizio pasti a domicilio

In alternativa alla preparazione del pasto a ddimipuo essere previsto il recapito a domicilio di
pasti caldi pronti. La preparazione dei pasti viggestita da ogni singolo Comune. Per la
compartecipazione alla spesa si vedadhella “C” .

000000 D0D
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Altri interventi possono essere proposti, ove poksie compatibilmente con le disponibilita dei
Comuni, ad integrazione e completamento del serwvilziassistenza domiciliare, per esempio:
attivita di tipo ricreativo, culturale e di sociatiazione.

Nei buoni servizio rientrano le prestazioni di cuiai punti 1), 2) e 3).

h) Determinazione dei costi a carico del cittadino

Nel caso di servizio gestito direttamente o attrswe@sternalizzazione i costi a carico del cittadin
sono determinati secondo i parametri dellabella B. Nel caso di servizio erogato con
accreditamento dei fornitori I'entita del buonoseio e del relativo costo rimanente a carico del
cittadino viene determinato secondo i parametiadehbella B1. La Tabella Cviene applicata
per I'accesso ai servizi di pasti caldi, traspold@anderia.

Il costo del servizio di riferimento per I'applidgame dellaTabella B per la contribuzione
dell'utenza al servizio stesso € il costo unitatéb servizio erogato dalla ditta appaltatrice isaca
di esternalizzazione. Per la determinazione ddbcdsl buono servizio si terra conto della tariffa
unitaria riconosciuta ai soggetti accreditati perdgazione del servizio.

i) Monte ore dei progetti individualizzati
L’erogazione del servizio di assistenza domiciligpeevede la definizione del progetto
individualizzato di assistenza. | progetti indivadizzati possono prevedere le seguenti tipologie:
progetto corrispondente a n. 2/4 ore settimanakgh intensita);
progetto corrispondente a n. 6 ore settimanali (anedensita)
progetto corrispondente a n. 8/10ore settimanké (atensita)
Su motivata proposta del servizio sociale &€ pdssd#rogare al monte ore previsto nelle suddette
tipologie. Il monte ore previsto nel progetto indivalizzato puo essere aumentato o diminuito a
seguito delle mutate esigenze dell’utente.
In regime di accreditamento I'Ente gestore puo igpamtre “pacchetti” orari settimanali graduati
secondo l'intensita assistenziale valutata in skd@ogramma individualizzato. Si prevedono le
seguenti tipologie di buoni servizio:

o buono servizio corrispondente a n. 2/4 ore settalidbassa intensita);

o buono servizio corrispondente a n. 6 ore settim@meddia intensita)

o buono servizio corrispondente a n. 8/10ore settatnéalta intensita)

[) Assistenza domiciliare integrata

Nel caso in cui verra attivato un servizio sociaisio che si denomina ADI (assistenza

domiciliare integrata) in raccordo con gli operattel Distretto sanitario, compito del SAD sara

quello di erogare prestazioni di cura ed igiene akrsone affette da patologie invalidanti, in

condizioni di parziale o totale non-autosufficiengacondo un programma integrato predisposto
dall'Unita di valutazione distrettuale.

L’accesso al servizio avviene secondo le normaticedure e prevede la compartecipazione
dell'utente ai costi (Tabella B). Il servizio pu&sere erogato anche sotto forma di titoli per
'acquisto (Tabella B1). Nel caso considerato lgamione del SAD rappresenta un diritto

soggettivo in quanto parte di un LEA sociosanitario

m) Procedure di accesso al servizio

La domanda di ammissione al servizio, sia essoitgedirettamente o erogato dai soggetti
accreditati, va presentata su apposito moduloini@fessato o da un suo familiare all’Ufficio del
servizio sociale presente in ogni Comune dell’ Amlsibcio-assistenziale.

Il servizio sociale da avvio al procedimento ammsti@itivo e allistruttoria della domanda.
Definisce se il caso rientra nei livelli essenzdiliassistenza previsti dal presente regolameeto, s
vi siano i requisiti per I'accesso al servizio omvenei casi diversi dall'applicazione dei Liveas,

vi siano le risorse, al livello del’Ente gestorel gdervizio sociale dei Comuni, per I'accesso del

20



caso. Una volta accertate dette condizioni infoiimeittadino e i suoi familiari riguardo la
procedura dellISEE, documento necessario per [@nidmne delle modalitd di accesso al
servizio. Acquisisce la documentazione socio-seamitehe ritiene opportuna per listruttoria e
awvia il processo di definizione del programma wmdlializzato di intervento secondo la
metodologia professionale, coinvolgendo la dittafmrativa a cui il servizio é stato esternalizzato
o il fornitore accreditato scelto dal cittadino, @beratori sociali e sanitari necessari ed i feamil

Al termine dell'istruttoria lI'accesso al servizioieme formalizzato con determinazione del
responsabile del servizio del Comune di residerglacdtadino interessato nella quale viene
definito il monte ore del programma individualizzgb del buono servizio) e la contribuzione a
carico dell’'utente (o, nel caso del buono servitéo,quota a carico dell’utente da pagare al
soggetto fornitore). Viene data comunicazione dtadino stesso della conclusione del
procedimento.

Ogni accesso definitivo va comunicato tempestivamati’Ente gestore del servizio sociale dei
Comuni sia per l'inserimento nella banca dati dalvigio sia per il monitoraggio delle risorse
disponibili.

Saranno effettuati il monitoraggio e la verifical dervizio erogato, secondo le modalita e la
tempistica previsti nel progetto assistenzialeviratializzato.

Ogni variazione al programma in termini di monte orario va formalizzata con apposito atto.

E’ prevista, inoltre, l'ammissione al servizio dssastenza domiciliare con procedura d’urgenza.
L’assistente sociale, valutata la situazione e kcessita di intervenire con urgenza (casi di
dimissioni dall’ospedale e privi di supporti fanaiti, improvviso aggravamento del caso, ecc.),
sottopone il caso allAssessore competente e/oemp8hsabile del servizio per il benestare,
avviando contemporaneamente la richiesta allErgstgre e alla ditta/cooperativa che gestisce |l
servizio. Successivamente saranno acquisiti géirigti elementi utili all’istruttoria e I'ISEE. |l
richiedente sottoscrivera un impegno a corrispordemche per il periodo pregresso, la quota
oraria che verra determinata a seguito della praazione dell'ISEE.

Art.18 - SERVIZI RESIDENZIALI E SEMIRESIDENZIALI
Per minori

E’ previsto I'inserimento residenziale e semi resimiale di minori nelle forme e nei modi piu
idonei a garantire agli stessi tutela e sostegad@io crescita e al loro benessere psico-fisico.

In relazione alle singole situazioni ed agli evatitprovvedimenti tutelari in corso si attivanoteut

le forme di collaborazione con la famiglia ed ivs&rpreposti.

L’accoglienza dovra avvenire presso comunita famik case famiglia.

Indipendentemente dal motivo di fruizione del sanji al pagamento della retta concorrono tutte
le persone conviventi nel nucleo familiare nonahéérsone civilmente obbligate anche se non
conviventi.

La determinazione del contributo spettante e la qu@a di compartecipazione € definita
secondo i parametri della TABELLA “B 2" allegata.

Nei casi di provvedimenti dellAutorita giudiziariaminorile la definizione della
compartecipazione alle rette non puo in alcun cdaaodare o subordinare la necessaria tutela del
minore.

Per anziani ed adulti con problemi sociali
| servizi residenziali e semi residenziali per &del anziani si rivolgono principalmente alle
persone in eta avanzata o a persone con particilaaizioni fisiche, familiari e sociali che non

sono piu in grado di condurre una vita autonomaréapto si trovano nella necessita di ricorrere
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ad un servizio collettivo diurno o residenziale gepondere a specifiche esigenze non risolvibili
presso le proprie abitazioni.

Il ricorso a tali servizi ha lo scopo di offrirel@lpersone una condizione di vita dignitosa e
consona alle particolari esigenze degli stessg sabordinato ad una libera scelta della persena, s
coinvolgibile.

L’inserimento in struttura protetta in forma residmle dovra avvenire, in linea di principio,
come ultima soluzione, una volta accertata la reafssibilita di mantenere la persona nel suo
ambiente di vita, sia con il sostegno della faraigthe con il supporto dei servizi territorialerP
I'accesso ad una struttura protetta potra esseraspa, previo accordo con il distretto sanitaldo,
compilazione della scheda di valutazione multidiimesle in vigore a livello regionale.

Compete al servizio sociale del Comune la valutazidelle condizioni che hanno portato alla
richiesta di ricovero e la formulazione di un pareirca I'opportunita/necessita che tale ricovero
avvenga.

La compartecipazione alla spesa da parte del ricovendo e dei parenti civiimente obbligati
deve coprire, di norma, l'intero ammontare della etta di ricovero.

L’ammissione alla struttura € condizionata allaasatrizione di un impegno al pagamento da parte
del ricoverando e/o eventualmente dei parentiroetite obbligati, salvo casi di particolare gravita
e urgenza documentati dal servizio sociale.

Il ricoverando, a copertura della retta, deve pealere al versamento delle proprie risorse
economiche (pensioni, indennita di accompagnamesto,), nessuna esclusa, nei modi che
dovranno essere concordati di volta in volta cadaimune di residenza e la struttura accogliente.
Dal versamento delle disponibilita economiche dmwerando viene esclusa la quota mensile di
autosufficienza economica, aggiornata di anno moaron provvedimento regionale, compresa la
tredicesima mensilita.

Sara cura di chi ha sottoscritto I'impegnativaidovero erogare alla persona ricoverata la somma
pari al margine di autosufficienza economica; reocin cui il ricoverando non abbia parenti
tenuti agli alimenti, tale quota verra versatamedi concordati con ['istituto.

Qualora il ricoverando, in relazione alle proprigorse economiche ovvero con il concorso dei
parenti di cui all'articolo 433 del Codice Civilapn possa provvedere al pagamento della retta,
puo essere chiesto all’Amministrazione comunaleamiributo per la copertura della quota parte
di retta scoperta, che sara determinato secondteiicli cui alla Tabella B 2.

Nel caso in cui il ricoverando possegga beni mabitnmobili ed i suoi redditi siano insufficienti

a coprire la spesa di ricovero, fatto salvo il armso dei civiimente obbligati, il Comune terra in
debito conto tali beni (ad esempio potra procedsteaversocontratti vitalizi, alienazioni,
ipoteche).

Per la soddisfazione del proprio credito il Comume facolta di avvalersi degli strumenti di
tutela consentiti dalla legge in generale a qualsiareditore, fermi restando i diritti ereditari.
L’Amministrazione Comunale, a garanzia dei pagamgrta facolta di utilizzare lo strumento
giuridico che ritiene piu opportuno.

Qualora si verifichi che isoggetto richiedente risulti in attesa di ricevgrensioni o indennita
dovutegli, il ricoverando trovandosi nell’esigendiaessere ammesso in struttura potra richiedere
un contributo da intendersi quale anticipazionel@eintrate futureL’ammissione del richiedente
sara condizionata alla sottoscrizione di un impegminborsare al Comune gli oneri dallo stesso
sostenuti per tutto il periodo antecedente I'effattiscossione delle rendite.

Per le prestazioni residenziali di minori, adutincsituazioni problematiche ed anziani, non sono
considerati parte del nucleo familiare, in consadene delle particolari esigenze connesse all’'eta
evolutiva, i componenti infra-diciottenni che lagap.
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Persone handicappate

Per le prestazioni residenziali che interessansgoer handicappate adulte le modalita per la
compartecipazione alla retta corrispondono a qudetimito nel presente articolo per gli anziani e
gli adulti con problemi sociali.

Procedura per la compartecipazione

Nell’esame delle richieste dei servizi residenzakpplica la seguente procedura:

Ai fini della corresponsione della prestazione eieonsiderato prioritariamente il reddito del

ricoverando.

Si possono verificare le seguenti situazioni:

a) Il ricoverando e i suoi familiari si dichiarano grado di corrispondere l'intero costo della
retta;

b) Il ricoverando e i suoi familiari dichiarano dimpoter corrispondere I'intero costo della retta

Se si verifica il caso b) si procede alla determimae della quota scoperta:

Costo del servizio — reddito del ricoverando (coemgivo del patrimonio mobiliare ed
immobiliare ed esclusa quota di autosufficienzgusta scoperta

Per la determinazione del contributo e della qaotarico dei civilimente obbligati, conviventi e
non conviventi, sulla quota scoperta si applicidbella “B2” .

DEROGHE

Nel caso in cui i civiimente obbligati siano frditela soli o in concorso con altri, € prevista una
riduzione della percentuale di contribuzione de50

Art. 19 - SERVIZI PER PERSONE DISABILI

| servizi rivolti alle persone disabili si propormgo quali strumenti di aiuto ad integrazione delle
capacita personali e come ausilio alle famiglieegmmate nell’attivita di cura ed assistenza.

Il progetto di vita del soggetto disabile vieneidiédb con i servizi specialistici e territoriali
presenti, con la collaborazione ed il consensadersona, ove possibile, e/o della sua famiglia.
Le modalita di accesso e di fruizione sono differate in relazione alla tipologia dei servizi
offerti ed in relazione al grado di disabilita deiggetti.

Sono ammessi alla fruizione dei servizi previsti ghresente articolo le persone handicappate
certificate ai sensi degli Artt.3 e 12 della Legge.104/92, prima del compimento del 65° anno
di eta.

Sono previsti servizi totalmente gratuiti ed altper i quali € invece prevista una
compartecipazione in relazione al reddito dellaspea e del suo nucleo familiare in base alle
Tabelle relative ai singoli servizi.

Possono in via eccezionale essere previste delteglde alla compartecipazione in rapporto a
specifiche esigenze e sulla base di un programmeediento elaborato dal servizio sociale.

Sono gratuiti per le persone handicappate (certifiate ai sensi dell’art.3 e 12 della Legge
n.104/92) i seguenti servizi:
o prestazioni socio-assistenziali nelle scuole diiaydine e grado rivolte all’autonomia e
per la comunicazione personale degli alunni corditaup fisici o sensoriali
O servizi socio-educativi per minori e adulti
Qo servizio per I'inserimento lavorativo
o servizio di assistenza domiciliare e di aiuto peede per persone sole, esclusi il servizio
trasporto ed il servizio pasti a domicilio, saleoduota del 5% prevista nei casi di titolarita
di indennita di accompagnamento, assegno di cassistenza, finanziamenti di cui alla
legge 162/98, ecc, come previsto nella nota debalta “B”
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o servizio di trasporto per la frequenza a scuolegtii ordine e grado o corsi professionali
e/o riabilitativi fino al raggiungimento del 18°rmmdi eta o rimborso spese con modalita
individuali di trasporto a copertura totale.

Sono invece soggetti a compartecipazione i seguesgrvizi per disabili:

o servizio di assistenza domiciliare e di aiuto peae di persone inserite in un nucleo
familiare

o servizio pasti a domicilio

o modalita individuali di trasporto con finalita dige dalla frequenza scolastica

o servizi semiresidenziali (spese per il vitto e pdrasporto in caso di frequenza a centri
diurni, laboratori ecc.)

o servizi residenziali (compartecipazione ai costigassistenziali)

o attrezzature ed ausili ove non previsti gratuitilpgge.

Nei casi in cui il disabile fruisca sia di serviesidenziali sia di servizi semiresidenziali gesiat
CAMPP, la compartecipazione al costo del serviai@ siferita al solo servizio residenziale.

Art. 20 BUONI TRASPORTO PER SOGGETTI CON HANDICAP GRAVE

Nella programmazione dei servizi e prestazioni worf@ delle persone portatrici di handicap
predisposta dalllAssemblea dei Sindaci di Distrefia0 essere prevista [istituzione, in
collaborazione con gli organismi del privato soeighe si occupano di trasporto e delle ditte
private presenti sul territorio, di un sistema“duoni servizio”, per favorire la mobilita di
soggetti con handicap grave, certificati ai seedliatt.3, comma 3, della legge n. 104/92.

| buoni servizio per il trasporto sono forniti dgalhte gestore del Servizio sociale dei Comuni, su
presentazione di apposita richiesta da parte degliessati e di un programma annuale. Possono
essere previsti titoli per I'acquisto del serviziasporto per percorsi all'interno del proprio
Comune di residenza, per spostamenti fra i ComeiiAgnbito e per spostamenti sul restante
territorio regionale.

Si intende promuovere il servizio trasporto, atrae la modalita del buono servizio e della libera
scelta del fornitore da parte dei cittadini doandicap grave allo scopo di favorire la libera
mobilita degli stessi, la fruizione di servizi petempo libero, lo svago, la socializzazione, roic

la fruizione di servizi socio-riabilitativi e saait.

Per I'accesso al sistema dei buoni servizio peasdporto € richiesto il requisito del possesstadel
certificazione di handicap grave rilasciata ai seief’art.3, comma 3, della legge n. 104/92 e non
superare il 65esimo anno d’eta.

Per la quantificazione del buono servizio nonesi¢i conto del reddito della persona handicappata.
In caso di appartenenza della persona handicajlatan nucleo familiare (casi di convivenza)
I'entita del buono servizio sara graduata teneradacdell’Indicatore della situazione economica
equivalente del nucleo familiare ottenuto estraendati di tutti i componenti ad eccezione di
quelli dell'assistito, che non sara quindi considerin sede di applicazione del coefficiente di
equivalenza. In tal caso i buoni servizio traspsdno graduati secondo quanto previsto nella
Tabella “E”

Art. 21 - AFFIDAMENTO FAMILIARE PER MINORI

L’affidamento familiare € un istituto a tutela deinore espressamente previsto dalla L.184/83
cosi come modificata dalla L. 149/2001. E’ un im&grto che riguarda i bambini e le bambine, le
ragazze ed i ragazzi temporaneamente privi di ubiemte familiare idoneo in cui i momenti di
disagio e di particolare difficolta non si concreino in una forma esplicita di abbandono morale
e materiale dei figli ma in cui un’ulteriore pernegiza nella famiglia d’origine potrebbe incidere
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negativamente sul loro sviluppo. In tali casi lensnento del minore in un’altra famiglia offre un
ambiente idoneo per una sua crescita armonicat@saatdi un cambiamento del suo nucleo
d’origine.

Al fine di diversificare gli interventi in forme derse a seconda delle esigenze di ogni singola
situazione, nella prassi si prevedono le seguentié di affidamento:

Affido etero-familiare a tempo piena il minore e inserito in un’altra famiglia con edtere di
continuita e residenzialita; i contatti con la fgitrd sono definiti dal servizio o prescritti
dall’Autorita giudiziaria qualora non venga effetta in regime di consensualita; puo essere a
breve, medio e lungo termine;

Affido familiare parentale: il minore é affidato con carattere di continugtgpersone legate a lui
da vincolo di parentela entro il 4° grado con letaristiche di cui sopra;

Affido diurno : il minore e inserito in un’altra famiglia per alee ore tutti i giorni;

Affido a tempo parziale il minore € inserito in un nucleo familiare pelcumi giorni alla
settimana o per alcuni periodi a tempo breve erai@tato.

Queste ultime due tipologie di affido sono indecguando non si siano individuati fattori di
rischio per lo sviluppo del soggetto in eta evolattali da richiedere un allontanamento a tempo
pieno.

Nei casi di cui ai punto 1 e 2 l'intervento € resagiamente reso esecutivo dal giudice tutelare in
caso di assenso degli esercenti la potesta gexté@ari € altresi elaborato ed attuato a seguito di
disposizioni del Tribunale per i Minorenni.

Il progetto di affidamento, proposto dal serviziocisle referente per il caso in base
all'articolazione organizzativa del Servizio soei@ei Comuni e recepito con atto amministrativo
del Comune Ente gestore del S.S.C., deve scatlaitgn lavoro di integrazione e collaborazione
tra i servizi sociali e sanitari nonché tra opetaappartenenti a figure professionali diverseae tr
pubblico e privato sociale. Esso ha carattere atintile e va costruito tenendo conto di tutti gli
attori coinvolti definendo: obiettivi, durata, imenti previsti e relativi destinatari, vincoli
concordati tra le parti o prescritti dall'autorgaudiziaria, impegni e responsabilita dei conttgen
cadenza e modalita di verifica del progetto. Varaitresi previste eventuali modalita di
compartecipazione alle spese personali, sanisr@astiche, ecc. del minore da parte dei genitori
o dei parenti tenuti agli alimenti.

Alla famiglia affidataria € garantita dal Comunet&gestore la corresponsione di un contributo
economico a parziale sostegno delle spese neaesgari il mantenimento, I'educazione e
I'istruzione del minore. Nel caso di affidamentacdi al punto 2. il contributo potra essere erogato
alle famiglie che presentino un Indicatore delluaiione economica equivalente inferiore al
limite ISEE previsto per 'accesso agevolato picosto annuo complessivo dell’affido familiare.
L’entita del contributo, in riferimento alle diva tipologie di affidamento di cui sopra, € cosi
determinato:

1. Affido etero-familiare a tempo piena importo della pensione integrata al trattamentoimo
INPS per lavoratori dipendenti, annualmente rivatht

2. Affido familiare parentale: importo pari al 70% del contributo di cui al parit se la famiglia
presenta un ISEE inferiore al limite previsto pacdesso agevolato ai servizi e alle prestazioni
previsto nelle Tabelle B e B2;

3. Affido diurno : importo pari al 70% del contributo di cui al parit e 2;

4. Affido a tempo parziale importo pari al contributo di cui al punto 1 er&pportato alle
giornate di presenza.

Nel solo caso di affido etero-familiare a temponpid'importo e eventualmente maggiorato del
30% in presenza di specifiche necessita dell’affidalative a particolari situazioni sanitarie dio
non autosufficienza regolarmente documentate.

I Comune Ente gestorgarantisce altresi la stipula di una polizza asatota per infortunio e
responsabilita civile a tutela del minore e dedlaiglia affidataria.
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Art. 22 SERVIZI SOCIO-EDUCATIVI TERRITORIALI PER Ml NORI IN DIFFICOLTA’
E PER MINORI E ADULTI PORTATORI DI HANDICAP

| servizi socio-educativi territoriali sono senvii sostegno alle famiglie con minori qualora vi
siano al loro interno difficolta nello svolgimendella funzione educativa e rischio per i figli, lael
dinamicita delle diverse istanze evolutive, di vedeompromesso il processo di riconoscimento e
soddisfazione dei propri bisogni di crescita.

Essi si propongono di intervenire precocementeitiasioni di svantaggio individuale, sociale,
culturale, promuovendo condizioni idonee allo gwda armonico ed equilibrato dei bambini/e,
ragazzi/ e prevenendo quindi listituzionalizza®o
E’ rivolto anche a minori e adulti portatori di lthcap.

DESTINATARI, TIPOLOGIA, PRESTAZIONI
Servizio socio-educativo territoriale per minori eadolescenti in difficolta
| destinatari diretti dell'intervento sono:

o minori con “patologie familiari” di tipo educativesciale-economico

o genitori con difficolta educative.
Il servizio educativo territoriale si esplicita in:
servizio educativo domiciliare svolto di norma a domicilio della famiglia € oito agli alunni
frequentanti scuole di ogni ordine e grado e siliespgn attivita di sostegno didattico e di
mediazione con la scuola, attivita anche estertie @ofavorire I'autonomia e la socializzazione,
organizzazione e gestione di attivita manuali digina, accompagnamento ad iniziative ludico-
ricreative, orientamento all’'utilizzo delle risorskel territorio, supporto educativo alla famiglia
nello svolgimento delle sue funzioni;
servizio educativo integrativo della funzione gendriale: svolto all'interno del nucleo familiare
si esplica nelle attivita di educazione all’accudio dei figli, responsabilizzazione alla funzione
genitoriale, supporto nelle cure quotidiane e weitlelle capacita genitoriali.
servizio educativo di protezione e tutelasi esplica nell’attivita di mediazione del rapimor
genitori-figli all'interno di uno specifico progettdi sostegno e controllo delle capacita genitorial
generalmente disposto dall’Autorita Giudiziaria;

Servizio socio-educativo per minori e adulti portabri di handicap

Si esplicain :

servizio socio-educativo extrascolastico per ldndicap: svolto di norma a domicilio della
famiglia e rivolto agli alunni frequentanti scualeogni ordine e grado e si esplica attraverso le
attivita di cui al punto 1)

servizio socio-educativo per I’handicap in contestscolastico svolto nella struttura scolastica
di competenza é rivolto a casi particolari ad iraegne delle attivita attuate dal personale
docente;

servizio socio-assistenziale scolasticmira a rimuovere gli ostacoli che impediscon@iana e
libera fruizione delle strutture e attivita scolelsé del disabile e si esplica nelle attivita di
custodia, cura ed igiene della persona, aiuto medailita, supporto nell’utilizzo di strumenti ed
ausili, accompagnamenti, somministrazione pasti;

servizio socio-educativo per adolescenti e adulton handicap svolto a domicilio, sul territorio

o in strutture territoriali individuate all'occomea é rivolto a portatori di handicap al di fuoel d
circuito scolastico che necessitano di programndividualizzati volti al recupero e/ o
mantenimento di abilita e /o allo sviluppo di patiatita di tipo occupazionale.

L’attivazione di ogni singolo intervento € precemlutla un’analisi multidimensionale e
multiprofessionale dei fattori familiari, individlised ambientali che concorrono a determinare
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una situazione a rischio, generalmente svolta adarnintegrato con la componente sanitaria. A
tale valutazione iniziale segue la costruzionerdptogetto globale d’intervento di cui la famiglia
e parte attiva e che deve prevedere:
o gli obiettivi educativi definiti in termini di camémento
le aree dell'intervento
I destinatari diretti ed indiretti dell'intervento
le risorse a cui fare riferimento
I momenti di verifica
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Il servizio sociale referente per il caso, in bal@articolazione organizzativa del Servizio soeial
dei Comuni, attiva la procedura di ammissione avigesocio-educativi attraverso la domanda
della famiglia (salvo i casi sottoposti a provvediti dell’Autorita giudiziaria) e la scheda di
attivazione da presentare allEnte gestore cheaglta la invia alla ditta/cooperativa che gegtisc
i servzi specifici-
| servizi socio-educativi di cui al presente cajpiteono erogati a titolo gratuito compatibilmente
con le risorse finanziarie disponibili. Rappresantévelli essenziali di assistenza ai sensi ddll’'a
22, comma 2, lett. c) e f) della legge n. 328/2@li0accessi al servizio dei soggetti aventi le
seguenti caratteristiche:
1) minori con necessita di prestazioni socio-assissdinn ambito scolastico (art. 6, lett a)
della L.R. 41/96);
2) minori soggetti a provvedimenti dell’Autorita giadhria;
3) minori con necessita di prestazioni socio-educativembito scolastico ed extrascolastico
con certificazione di handicap grave di cui all@&tcomma 3, della L.n. 104/92

Art. 23 BORSE DI FORMAZIONE/LAVORO PER MINORI E GIO VANI ADULTI A
RISCHIO DI DEVIANZA ED EMARGINAZIONE

E’ previsto I'inserimento in borsa di formazione#&o di minori adolescenti e giovani adulti (15-
21 anni) che vivano situazioni di disadattament@ee i quali si ritenga che un’esperienza
lavorativa protetta possa essere, all'internordprogetto globale d’intervento, uno strumento per
riattivare un percorso di crescita equilibratoemrano tra i destinatari i casi di adolescenti
problematici in carico ai servizi per I'eta evolidti(dispersione scolastica, rete amicale a rischio,
difficoltda a mantenere un posto di lavoro, svilupgigturbato della sfera emotivo- sessuale),
giovani con prime esperienze di assunzione di Bmetgsicotrope 0 conosciuti per episodi
trasgressivi antecedenti I'eta imputabile o pena&yioni di reato.
Gli interventi sono finanziati dalla L.R. 29/1990pessono essere integrati da fondi comunali ai
sensi della L.R. 4/99 e successive modificazioringegrazioni.
Compete al Servizio sociale del Comune di residemtagrato dagli altri servizi che hanno in
carico la persona e la sua famiglia:
o definire obiettivi, modalita e tempi del progeitalividuale di inserimento lavorativo
o individuare il tipo di attivita e quindi la dittagpadatta per lo svolgimento dell’esperienza
o inviare al coordinamento tecnico-amministrativo 865.C. la documentazione necessaria a
compiere gli atti amministrativi
o garantire il supporto tecnico professionale nelsefdi inserimento, avviamento e durante
tutto il periodo dell’'esperienza.
Compete all’Ente Gestore del S.S.C.:
o approvare un atto di convenzione con le ditte damaig per la definizione del rapporto di
collaborazione
o garantire la copertura assicurativa R.C.T. ed INAltutente nonché l'effettuazione della
visita medica ai sensi della L. 626/96
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o corrispondere un compenso mensile quale elementtvante I'impegno e quale
riconoscimento per l'attivita svolta; esso puo &eeida un minimo di € 180,76 ad un
massimo di € 232,40 al lordo delle spese assiegrdhAIL, in relazione allimpegno
previsto a carico dell’'utente che non pud comursyerare le 5 ore giornaliere.

Art. 24 - SERVIZIO CIVICO

Al fine di evitare il rischio di emarginazione delbersone anziane, pensionate e/o invalide causa
la perdita di ruolo sociale ed in relazione allffichlta connesse ai modesti redditi percepiti,
possono essere adottate iniziative tese a reiad&mnziano e I'invalido stesso in modeste attivita
che lo impegnino parzialmente durante la giornat&tro corrispondenza di un modesto
contributo.
Possono essere eccezionalmente accolti nel sewim anche soggetti in eta lavorativa, non
occupati ed abili al lavoro, sprovvisti dei necess®zzi di sussistenza.
Tale iniziativa assume forte valore sociale e donazazione delle potenzialita delle persone
escluse dai processi produlttivi, cio per favorirecgssi di inclusione, di mantenimento di un ruolo
sociale e di partecipazione alla vita comunitaredrante I'assunzione di un impegno sociale a
beneficio della comunita, oltre che della propeasona.
L’intervento occupazionale € concesso entro detetniimiti di eta e di reddito ed in presenza di
idonei requisiti psico-fisici certificati.
Sono ammessi al servizio civico:

o persone residenti adulte disoccupate, anziani onéwondizioni psico-fisiche ed in eta

non superiore agli anni 75;
o persone residenti riconosciute invalide civili, coappacita lavorativa residua o limitata in
relazione alla disabilita;

Possono essere accolte al servizio civico persame reddito inferiore all'importo stabilito
annualmente per I'accesso agli interventi econodiggiplinati in base alla tabella “A” relativa al
reddito minimo. Per 'ammissione al servizio civit® persone interessate devono presentare
domanda, certificare la propria condizione econamin caso di anziani ed invalidi esibire il
certificato del medico curante che attesti I'iddagisico-fisica.
In ogni caso, a seguito accertamento dei requigtipno essere sottoposte a verifica le condizioni
di autonomia e l'idoneita agli incarichi previsticura del servizio sociale, che formulera il
progetto di inserimento.
Le attivita previste per il servizio civico sonadile di tipo sussidiario ad alcuni servizi comunal
quali:
o Servizio di vigilanza, manutenzione e salvaguadiligarchi e giardini
o Servizio di custodia, vigilanza e manutenzione,izml apertura e chiusura di strutture
pubbliche (palestre, mostre, biblioteche, serveilpinfanzia e per i giovani ecc.)
Accompagnamento negli scuolabus+
Servizio e aiuto a disabili e anziani
Servizio di piccole manutenzioni domestiche e dedifici pubblici
Preaccoglienza nelle scuole
Altre attivita individuate dal Comune
L’intervento occupazionale puo essere previstocailiamente per tre o quattro ore al di, per sei
mesi all’'anno o in relazione alla durata della camione.
Le domande dovranno essere inserite in una gradaaton priorita per le persone con reddito
piu basso, privi di risorse parentali di sostegreoparita di condizione, per quelle che non hanno
mai usufruito del servizio di inserimento occupaaile.
Alle persone ammesse al servizio civico viene gémn
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copertura assicurativa per responsabilita civilengdortunio, visita medica ai sensi L.626/96 con
oneri a carico del Comune;

stipula di apposita convenzione che disciplinafporto.

contributo economico forfetario, previstoatmeno€ 180,00 mensili.

Detti incarichi che il comune affidera a sogge#npionati, invalidi, disoccupati non costituiscono
un rapporto di lavoro subordinato né autonomo, irgacdattere pubblico, né privato ma trattasi di
attivita meramente occasionali e rese esclusivasreefavore della collettivita.

Art. 25 - SERVIZI DI PREVENZIONE, DI PROMOZIONE E D | AGGREGAZIONE

Sono i servizi, previsti all'articolo 7 punto 2.8he 'amministrazione pud organizzare a favore
della generalita della popolazione accogliendo ifipee istanze della popolazione giovanile,
adulta o anziana al fine di favorire condizionideavoli per un vita di relazione ricca e positiva i
cui garantire la piena espressione dei dirittionmuovere la qualita della vita, favorire lo svilapp

la realizzazione individuale e la socializzazione.

Per la partecipazione ai servizi di promozione agiiregazione puo essere prevista una quota di
partecipazione in relazione a specifiche iniziatieeganizzate dal Comune, anche in
collaborazione con altri soggetti del privato steia

Art. 26 - SOGGIORNO CLIMATICO PER ANZIANI E DISABIL | ADULTI

Il soggiorno climatico si rivolge a tutti gli ultrsessantacinquenni ed alle persone disabili adulte,
privilegiando quanti per problemi economici e/o linmitata autosufficienza non possono
provvedervi in autonomia.

| soggiorni vacanza si propongono di stimolare msotidare processi di socializzazione, proporre
momenti di riabilitazione fisica e psichica e aareeoccasioni di svago.

Possono essere organizzati (direttamente dall'Eaféidati a terzi, in collaborazione con
associazioni di volontariato) in localita marinepmane o termali, presso strutture alberghiere
idonee o altre analoghe, sia pubbliche che privetie, diano garanzia di sufficiente livello di
servizi.

Per tutta la durata del soggiorno potra esserentj@rda presenza di personale per I'assistenza e
I'animazione del tempo libero. Nei gruppi che pi@dweo la partecipazione di persone con limitata
autosufficienza € prevista, se compatibile congbmizzazione del servizio e con le disponibilita
del Comune, la presenza di operatori idonei re @i garantire un adeguato sostegno.

E’ prevista la possibilita di scegliere tra le poste di soggiorno dei Comuni dellAmbito quella
che linteressato ritiene piu idonea alle proprsggenze. Questi potra aderirvi compatibilmente
con la disponibilita dei posti ed usufruire deltesse agevolazioni economiche previste a favore
dei partecipanti ai soggiorni promossi dal prof@mmune di residenza. L’agevolazione puo essere
prevista solo per una volta in un anno.

La quota di partecipazione a carico dell'utenza meande gli oneri afferenti al vitto e alloggio per
I'intero periodo di soggiorno, all’assicurazione @dcosto del viaggio, unito ad eventuali gite, se
previste. | richiedenti la stanza singola sosteroara loro carico e per intero, I'onere aggiunto
previsto dall’albergatore. Possono essere previdteioni in caso di partecipazione da parte di
coppie o di due persone appartenenti allo stessleméamiliare.

Gli oneri derivanti dai costi per l'attivita di anazione per le iniziative promosse durante il
soggiorno, gli oneri del personale di assistenzdeppersone disabili ed i costi per il materiale d
consumo, di pubblicizzazione ed accessori, sorariacdella Amministrazione Comunale, salvo
diverse determinazioni assunte dalla stessa.
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Qualora i partecipanti presentino domanda di cbuta, e solo in presenza di risorse economiche
finalizzate da parte del Comune di residenza, Ipealcolo del contributo stesso si applichera la
Tabella “D”

Art. 27 - CENTRI ESTIVI E SOGGIORNI DI VACANZA PER BAMBINI E RAGAZZ|

L’Amministrazione Comunale, nellambito delle atts&v di promozione dell'infanzia e
dell’adolescenza, propone iniziative ricreativel @aamazione nell’'ottica di creare nelle comunita
le migliori condizioni di vita per favorire una @@ta armonica di tutti i bambini ed i ragazzi.
Possono essere organizzate iniziative, durantdalgiose estiva, volte ad offrire occasioni di
socializzazione e di un sano utilizzo del tempceribin un contesto educativo favorente lo
sviluppo di potenzialita creative e cooperative.

Le proposte mirano ad offrire ai ragazzi esperiesiggificative per la loro crescita, affiancandosi
all'azione educativa-formativa delle famiglie chespono, per varie motivazioni (lavoro, esigenze
familiari ecc.), richiedere un sostegno e/o unagrazione nella cura dei propri figli.

Le iniziative (centri estivi, soggiorni di vacanzg,c.) possono rivolgersi a minori, prevedono una
organizzazione differenziata per eta ed in relazilie singole organizzazioni comunali.

Vengono gestite direttamente dal’Ente avvalendibsioggetti privati appositamente selezionati,
mediante affidamento a terzi o con il coinvolgineedel volontariato.

La partecipazione e condizionata al pagamento di natta, di volta in volta stabilita dalle
Amministrazioni comunali. Le Amministrazioni comuinpossono prevedere la concessione di
contributi economici straordinari a totale o paeieopertura della retta, previa presentazione di
domanda, secondo i criteri per le misure di cotdrafia poverta e sostegno al redditabella

“A”.

Art. 28 — INTERVENTI SOCIO-EDUCATIVI DI PREVENZIONE

I Comune favorisce e programma interventi integuit tipo socio-educativo al fine della
prevenzione dei soggetti a rischio di uso di drogthel e farmaci, cosi come previsto dall’art. 22,
punto h) della legge 328/2000.

Art .29 — COLLABORAZIONI CON ORGANIZZAZIONI DI VOL ONTARIATO

I Comune singolo e L’Ambito socio-assistenziakede della gestione associata dei servizi e delle
prestazioni sociali, attivano forme di “sussiditai®rizzontale” ai sensi del D.Igs n. 267/2000 e
della L.n. 328/2000, coinvolgendo le organizzazideéterzo settore presenti sul territorio o che
gia collaborano per la predisposizione di attieitBinterventi in ambito socio-assistenziale.

Gli Enti locali possono prevedere:

o il “sostegno” degli organismi del terzo settore s@sazioni di volontariato, fondazioni,
associazioni di promozione sociale, ecc) che attviaterventi in ambito socio-assistenziale
rientranti nelle finalita ed obiettivi previsti dal programmazione generale, attraverso
I'erogazione di specifici contributi;

o [lattivazione di forme di “collaborazione” con i ddetti organismi del terzo settore ai sensi
dell'art. 119 del D.Igs n. 267/2000 e dell’art. d&8lla |. 27 dicembre 1997,n. 449. Attraverso
dette collaborazioni il privato sociale partecigBativita amministrativa e alla cogestione
dell'attuazione della programmazione delle attiwatéservizi sociali previsti nel Comune e
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nel’Ambito socio-assistenziale. La scelta deglgammismo del terzo settore sara effettuata
secondo criteri di trasparenza, economicita, padioi.

Art. 30- NORME FINALI

L’applicazione del presente regolamento prevedsp&imentazione di un anno a decorrere dalla
data di approvazione in Consiglio Comunale. Traszdiale termine, in assenza di rilievi o
richiesta di modifiche, si intende definitivamenfgrovato.

Il presente regolamento puo essere integrato e fivatdi automaticamente al fine di recepire
normative e/o direttive statali o regionali emanateccessivamente all’approvazione del
regolamento. Si abrogano tutti i regolamenti, dthesate in vigore, che siano in contrasto con
quanto qui disposto:egolamento servizio di assistenza domiciliare, l@gento soggiorni
climatici, regolamento per I'erogazione assisteretmnomica, regolamento riferito all’art. 12
della L.n. 241/90 per le parti riferite ai servizociali.

Le fasce ISEE, cosi come determinate nelle Tabb#gate, verranno adeguate annualmente in
base all'indice ISTAT dei prezzi al consumo delhaifjlie degli operai e impiegati.
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